
Universitas Esa Unggul

HALAMAI{ PERNYATAAN PERSE TUJUAI{ PUBLTKAST
KARYA ILMIAH UNTUK KEPET{TI}{GAI\ AKADEMIS
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Derni pengembangan ilmu pengetahuan. teknologi dan seni, menyetujui untuk
rtretnberikan kepada Universitas Esa Unggul Hak Bebas Royalti Noneksklusif atas

karva ihniah saya yang berjudul "PENGARUH EFEKTIFITAS KOMUNIKASI
I\TERPERS ONAL TERHAD AP PET\INGKAT AN KEPUASAN PELAI\GGAN
PT. CAIRO GLOBALINDO UTAMA"

Beserta perangkat yang ada (apablla diperlul<an). Dengan Hak Bebas Royalti
\oneksklusif ini, Universitas Esa Unggul berhak menyimpan, mengalihmediakan,
ntengelola dalarn bentuk pangkalan data, merawat, dan mempublikasikan tugas akhir
sava selama tetap mencantumkan nama saya sebagai penulis atau pencipta dan sebagai

pcnrilik hak Cipta.

Dcnrikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Dibuat di : Jakarta

Pada Tanggal : 9 Agustus 2024

Yang

t \lusyafla Rafrd Aslam)

vi


